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Кіріспе 

АРТА 2011 ж. қарашада құрылды. 2012 жылы АРТА штаты құрылды, аккредиттеу 
бойынша сарапшылар базасы және стандарттар мен критерийлер бойынша жұмыс 
аяқталып қалды, Қазіргі таңда білім сапасын бағалауды іске асыру әдістемесі және ҚР 
БҒМ тізіліміне кіру жасалуда. Агенттіктің стратегиялық тапсырмаларының бірі білім 
саласындағы өкілетті органның мойындауын алу. 

2011/2012 оқу жылына АРТА Даму стратегиясын реализациялау жоспары мазмұны 2009 
жылғы Леувен қаласындағы Болон үрдісі, 07.12.2009 жылғы  ҚР Үкіметі қаулысымен 
және 2011-2015 АРТА Стратегиялық даму жоспарымен бекітілген ҚР мемлекеттік білім 
беруді дамыту бағдарламасы бойынша 2011-2015 ж. іс-шаралар жоспары №1118 ҚР 
Президенті жарғысымен бекітілген ҚР 2011-2020 ж. білім беруді дамыту мемлекеттік 
бағдарламасы, 11.02.2011 жылғы №1118 ҚР Президенті жарғысымен бекітілген ҚР 2011-
2020 ж. білім беруді дамыту мемлекеттік бағдарламасы позициясына сәйкес. 

Көрініс 
Қазақстан Республикасындағы жоғарғы білім сапасының дамыған мәдениеті 

Миссия 
Жоғарғы білім беру мекемелерінің бәсекеге қабілеттілігін ұлттық және 
халықаралық деңгейде аккредиттеу және академиялық саралауды өткізу арқылы 
жоғарылату.  

АРТА мақсаттары 
1. АРТА қызметін жетілдіру, соның ішінде, халықаралық бастапқы, негізгі орта

және жалпы орта білім беру бағдарламаларын іске асыратын білім беру 

мекемелерін аккредиттеу стандарттары мен критерийлерін жасау, сонымен 

қатар, медициналық білім беру мекемелерін институционалды аккредиттеу 

стандарттарыы мен критерийлерін қайта қарастырылған МББФ 

стандарттарына сәйкес үйлестіру. 

2. Сапаны қамтамасыз ету жүйесі, соның ішінде институционалды және

мамандандырылған аккредиттеу стандарттары мен критенийлерін

қалыптастыру және тұрақты жетілдіру, сонымен қатар, саралау әдістемесімен

жұмыс, постаккредиттік мониторинг жүйесін жетілдіру, білім беру сапасын

бағалау объективтілігін қамтамасыз ету механизмін жасау және тұрақты

жетілдіру.

3. Аккредиттеу үрдісін және рейтингтік зерттеуді ұйымдастыру
4. Сапаны бағалау нәтижелерін қоғамға және барлық қызығушылық танытқан

тұлғаларға жариялау, соның ішінде, аккредиттеу нәтижесі турлы ақпаратқа 
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семинар, тренинг, журнал жариялау арқылы қолжетімділікті қамтамасыз ету. 

5. Білім беру сапасын қамтамасыз ету мәселелері бойынша дискуссия Білім

сапасын қамтамасыз ету мәселелері бойынша дискуссияға бастамашылық еут, 

соның ішінде білім сапасы өзекті мәселелерін талқылау үшін семнар өткіззу 

және білім сапасы өзекті мәселелері бойынша жалпы және мамандандырылған 

ғылыми прессада жариялауды ұйымдастыру.  

6. Аккредиттелген білім беру ұйымдарына одан әрі дамыту білім беру сапасын,

оның ішінде қолдау аккредиттелген жоғары оқу орындарының халықаралық 

аккредиттеу үдерісінде және оның арасындағы аккредиттелген жоғары оқу 

орындарымен пікір алмасу жүйесін  дамытуға жан-жақты  көмек көрсету. 

Сондай-ақ сыртқы мақсаттар қойылған күн тәртібіне халықаралық желілермен 

агенттіктерді аккредиттеу саласында. Атап айтқанда, (1) мүдделерін ұсыну 

бойынша қазақстандық жоғары оқу Орындарының ұлттық және халықаралық 

деңгейде қатысу арқылы саяси шешімдер қабылдау процесіне және ынтымақтастық 

мүдделі тұлғалармен; (2) жұмыс істеуі үшін платформа ретінде қарым-қатынас 

арасында қазақстандық жоғары оқу орындары мен зерттеу қоғамдастықтың 

саласындағы жоғары білім сапасын арттыру. 

2012 жылға АРТА-нің негізгі тапсырмалары тәуелсіз аккредиттеу үрдісін және 

механизмдерін жетілдіру, аккредиттеу бойынша сарапшылар қоғамын жасау, 

алғашқы бағалауды жүргізу және жоо-ға аккредиттеу бойынша алғашқы 

сертификаттарын табыстау, аккредиттеу және рейтингтік зерттеу саласында 

зерттеушілік және коммуникативтік қызметті дамыту. 

2012 жылға мақсаттар мен тапсырмалар 
Мекемені құру 

Мақсат Тапсырмалар 

Аккредиттеу 

стандарттарын және 

критерийлерін жасау 

•Институционалды аккредиттеу

стандарттарын жасау

• Мамандандырылған аккредиттеу стандарттарын
жасау

•
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Аккредитация үрдістерін 

ұйымдастыру рәсімдері туралы 

ереже әзірлеу 

• жоғары оқу орнына аккредиттелген

мәртебесін беру туралы шешім тетіктерін,

сыртқы сараптамалық бағалауды өткізу және

ұйымдастыру, өзін-өзі бағалау туралы

ережелер және нұсқаулықтарды әзірлеу

• ЖОО кері байланысты қалыптастыру

ережелерін әзірлеу;

• ақпараттық қолжетімділік және оның

ашықтығы, қабылданған шешімдердің

ашықтығының реттелуі туралы ережелер

әзірлеу;

• қызмет туралы  ережені әзірлеу;

 Саралау және аккредиттеу 

бойынша сарапшыларды 

іріктеу тетіктерін және 

критерлерін  әзірлеу; 

• аккредиттеуге қатысты сарапшыларды

іріктеу тетіктерінің критерлерін  әзірлеу

сарапшыларды іріктеу тетіктерінің

критерлерін  әзірлеу;

• академиялық саралау бойынша

сарапшыларды іріктеу тетіктерінің

критерлерін  әзірлеу;

• сарапшыларды іріктеу тетіктерін әзірлеу;

• АРТА сарапшылық кеңесін қалыптастыру;

•Аккредиттелінген  білім

беру ұйымдарын

аккредиттеуден кейінгі

мониторинг тетіктерін

әзірлеу;

• аккредиттеуден кейінгі мониторинг функциялары,

міндеттері, мақсаттары, әдіснамаларын анықтау;

• аккредиттелген білім беру ұйымдары және/немесе

аккредиттелген білім беру бағдарламасы"

мәртебесін растау бойынша шешімдерді жүзеге

асыру және ереже әзірлеу;
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Білім беру сапасының сырттай 

бағалаудың құралдарын әзірлеу 

• жоо институционалдық аккредиттеу жөніндегі

өзін-өзі бағалау өткізу кезінде нұсқаулықты

әзірлеу;

• медициналық білім беру ұйымдарының

институционалдық аккредиттеу жөніндегі өзін-өзі

бағалау өткізу кезінде нұсқаулықты әзірлеу;

• білім беру бағдарламарының арнайы аккредиттеу

жөніндегі өзін-өзі бағалау өткізу кезінде

нұсқаулықты әзірлеу;
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• медициналық білім беру ұйымдарының арнайы

аккредиттеу жөніндегі өзін-өзі бағалау өткізу

кезінде нұсқаулықты әзірлеу;

• инстиуционалық аккредиттеу кезіндегі жоо

сырттай бағалауды жүргізу кезінде нұсқаулықты

әзірлеу;

• арнайы аккредиттеу кезіндегі білім беру
бағдарламаларын  сырттай бағалауды жүргізу кезінде 
нұсқаулықты әзірлеу;

• жоғары оқу орны/білім бағдарламасы

аккредиттеу туралы шешім қабылдау тетіктерін

әзірлеу;

 Білім беру сапасының ішкі 

бағалаудың құралдарын әзірлеу 

• институционалды аккредитация кезінде жоо

қызметін өзі туралы есеп бойынша нұсқаулық

әзірлеу;

• институционалды аккредитация кезінде білім беру

бағдарламаларының қызметін арнайы аккредиттеу

өзі туралы есеп бойынша нұсқаулық әзірлеу;

• аккредиттеу үшін дайындық кезінде жоо өзі жүргізу

туралы ұсыныстар әзірлеу.

Білім беру ұйымдарына кері 

байланыс рәсімдерін әзірлеу 

• АРТА қызметінің нәтижелерін

ақпараттандыру тетіктерін әзірлеу; 

• ЖОО арасындағы ақпараттық ағындық

моделдер  әзірлеу;

• мүдделі тараптарға ақпаратты

көрсетудің регламенттерін әзірлеу.
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Сапаны қамтамасыз ету жүйесі 

Мақсаты Міндеті 

Институционалды және 

мамандандырылған 

аккредиттеу стандарттарын 

және критерийлерін 

қалыптастыру және түрақты 

жетілдіру 

• институционалды аккредиттеу

стандарттарын тексеру және

сенімділікті растау

• мамандандырылған аккредиттеу

стандарттарын тексеру және

сенімділікті растау

Аккредиттеуден кейінгі 

бағалау жүйесін 

қалыптастыру және 

шешімдер қабылдау 

• аккредиттеуден кейінгі  Аккредиттеу Кеңесінің

және сыртқы сараптау комиссиясының

ұсыныстарын  орындау мониторингісі бойынша

тетіктерін  өткізуді әзірлеу.

Саралау әдістемесін 

қалыптастыру және тұрақты 

жетілдіру 

• оқу бағдарламаларының және білім беру

мекемелерінің рейтингтік зерттеу әдістемесін

зерттеу;

  Саралаудың дұрыстығын, 

айқындығын және 

объективтіліктілігін 

қамтамасыз ететін механизм 

• • Ататлған принциптердің орындалуын 

қамтамасыз ететін іс-шаралар жүйесін қамтамасыз 

ету. 
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Білім сапасын бағалау 

объективтілігін қамтамасыз 

ететін механизмдерді жасау 

және тұрақты дамыту. 

• қызығушылық танытқан жақтарды

аккредиттеу үрдсіне тарту механизмін

жасау;

• дамыту тетіктерін қалыптастыру, сараптамалық

қауымдастық және даму құзыреттілігін

сарапшылардың арқылы оқыту семинарларын

өткізу;

• (институционалды және мамандандырылған
аккредиттеу)білім сапасын сыртқы бағалау бойынша 
сертификатталған сарапшыларды деңгейлік 
дайындау; 

• апелляция тетіктерін әзірлеу;
• АРТА қызметінің бағыттары бойынша

Сараптамалық Кеңестер туралы ереже

әзірлеу ;

• халықаралық білім сапасын қамтамасыз ету

желілерінде мүшелік.

Рейтингтік зерттеулер және аккредиттеу рәсімдерін ұйымдастыру 

Мақсаты Міндеті 

Институционалды 

аккредиттеу 

• білім беру мекемелерімен институционалды

аккредиттеу өткізуге келісім шарт жасау;

• өзін-өзі зерттеу нәтижелерін

анализдеу;

• білім беру мекемесі қызметін сыртқы бағалау

бойынша сыртқы сарапшылық комиссия

жұмысын ұйымдастыру

• Сыртқы сараптау және өзін-өзі тексеру

нәтижелері негізінде Аккредиттік Кеңесте

аккредиттеу туралы шешім қабылдау
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Мамандандырылған 

аккредиттеу 
• білім беру мекемелерімен мамандандырылған

аккредиттеу өткізуге келісім шарт жасау;

• өзін-өзі зерттеу нәтижелерін

анализдеу;

• білім беру мекемесі қызметін сыртқы бағалау

бойынша сыртқы сарапшылық комиссия

жұмысын ұйымдастыру

• сыртқы сараптау және өзін-өзі зерттеу нәтижелері

негізінде Аккредиттік Кеңес отырысында

аккредиттеу туралы шешім қабылдау.

Қоғамға және барлық қызығушылық танытқандарға сапаны бағалау 
нәтижесін жариялау 
Мақсат Тапсырмалар 

Аккредиттеу нәтижесі 

туралы ақпаратқа 

қолжетімділікті 

қамтамасыз ету. 

• аккредиттеу нәтижесі туралы

ақпаратты сайтта жариялау

• •АРТА қызметі туралы есепті жариялау 

Аккредиттеу нәтижесі және 

сапаны қамтамасыз ету 

процедурасы туралы 

семинар, тренинг, журнал 

шығару арқылы қоғамға 

хабарлау 

• сапаны қамтамасыз ету процедурасы,

аккредиттеу мәселелері бойынша семинар

өткізу;

• ҚР және шетелде өткізілетін семинарларға,

форумдарға, конференцияларға қатысу.

Білім сапасын қамтамасыз ету мәселелері бойынша пікірталасқа 
бастамашылық ету 

Мақсат Тапсырмалар 

Білім сапасы бойынша өзекті 

мәселелерді талқылау үшін 

семинар өткізу 

• Білім сапасы мәселелрін талқылауға арналған

семинар өткізу;

• Аккредиттеуге қатысатын жоо өткізетін

конференциялар аясында сапа мәселесі бойынша

дөңгелек үстел өткізу.
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Сапаның өзекті мәселелрі 

бойынша жалпы және 

мамандандырылған ғылыми 

прессада жариялауды 

ұйымдастыру 

• Білім сапасы өзекті мәсілелері бойынша

мақалалар жариялау

Білім беру сапасын одан әрі дамытуда  аккредиттелген білім 
беру ұйымдарына жан-жақты жәрдемдесу 
Мақсаты Қолданылуы 

Халықаралық аккредиттеу 

үрдістерінде аккредиттелген 

жоғары оқу орындарын 

қолдау 

• аккредиттелген жоо-лар үшін

ақпараттық таратуды  құру;

• кеңестер жүргізу;

• шетелдік агенттіктерде өткізілетін аккредиттеу

рәсіміне қатысу үшін АРТА сарапшыларын ұсыну .

Аккредиттелген жоғары 

оқу орындарымен арасында 

пікір алмасу жүйесін құру 

• аккредиттеуден өткен жоо-мен кері байланысты

ұйымдастыру;

• аккредиттелген жоғары оқу орындармен дөңгелек

үстелдер ұйымдастыру .
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Қызмет нәтижесінің өзгеруі 

Институционалдық және мамандандырылған аккредиттеуде білім беру сапасын 

қамтамасыз ету жөніндегі жұмысты АРТА 2012 жылы жүргізеді. 

1. Қызмет нәтижесі:

2. ҚР БҒМ тәртібі мен талаптарына  бойынша Ұлттық тізіліміне 1 сәйкес ұлттық
тізілімдеріне кіреді. 

3. Институционалды және мамандандырылған аккредиттеу бойынша
стандарттарды және нұсқаулықтарды жасау. 

4. Институционалды аккредиттеу процедурасын (5 білім беру мекемесінен кем
емес) және мамандандырылған аккредиттеу процедурасын (5 оқу 
бағдарламасынан кем емес) өткізу.  

5. Аккредиттеу үрдісін ұйымдастыру бойынша ереже жасау.

6. Сарапшылар үшін оқу семинарын өткізу.

7. Сыртқы сарапшылық комиссия (ССК) есебін және АРТА қызметі есебін жариялау.
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